
1. Предварительно необходимо настроить две маршрутизации. Для исходящих вызовов и
для приветствия.

2. Загрузите файл голосового приветствия на сервер через модуль Медиа -> Аудиофайлы.

Назовите файл demo-domain.

3. Настройка маршрутизации.

Пример маршрутизации проигрывания файла:

Маршрутизация: ivr-autodial-domain.

Расширение: s.

NoOp
Answer
Playback : demo-domain
Hangup

Маршрутизация: outgoing-71234567890-domain.

Добавить расширение: h в исходящей маршрутизации. 

NoOp : Переменные при завершении
AGI : autodial/dialstatus.php,--dialstatus="${DIALSTATUS}",--contact_uuid="${contact_uuid}"
Hangup

4. После настройки маршрутизации можно переходить к настройкам автоматического
обзвона.

Настройка автоматического обзвона
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