
1. Откройте телеграм бот.

https://t.me/EvolvexSupportBot

2. Откройте меню телеграм бота и выберите идентификатор чата.

3. Скопируйте идентификатор чата и вышлите в техническую поддержку.

4. После привязки идентификатора чата Вам будут приходить уведомления о заявках и их
статусе.

5. Станут доступны пункты меню через которые вы сможете взаимодействовать с ботом и
технической поддержкой..

Идентификатора чата

Уведомления будут приходить только в случае если чат с ботом присутствует в списке
чатов.
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